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i jednoznaczne ze zgodq na ich wykorzystanie do usprawnienia kontaktu
w celu realizacji wniosku)
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Ruda Slaska, dn. ....... a— J—

Przedsiebiorstwo Wodociagow
i Kanalizacji Sp. z o.o.
41-709 Ruda Slaska, ul. Pokoju 13

6. Jesli wyrazasz zgode na przetwarzanie przez PWIK Sp. z o.o0. z siedzibq w Rudzie Slgskiej Twoich danych
kontaktowych podanych we wczesniejszej czesci niniejszego formularza (tj. adres do korespondencji, adres e-mail,
numer telefonu) w celu informacyjnym/kontaktowym (tj. przesytania Ci w szczegdlnosci informacji o awariach,

remontach, optatach zwiqzanych z dziatalnosciq ADO) zaznacz ponizsze pole:

CITAK

* Niepotrzebne skresli¢
** W przypadku osoby prawnej: podpis i pieczqtka upowaznionego

(data i czytelny podpis wnioskujqcego) **

1. Administratorem Twoich danych osobowych (w skrocie ADO) jest Przedsigbiorstwo Wodociagow i Kanalizacji Sp. z o.0.
z siedziba w Rudzie Slaskiej, dane kontaktowe ADO: Ruda Slaska (41-709) ul. Pokoju 13, e-mail: bok@pwik.com.pl.

2. Dane beda przetwarzane (w zaleznosci od charakteru wniosku):

aby rozpatrzy¢ Twoj wniosek, czyli podjac dziatania przed zawarciem umowy na Twoje zadanie lub wykonac

umowe miedzy Toba a ADO (czyli zrealizowa¢ ustuge, o ktdra wnioskujesz),

RODO*;

na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b

aby wykonac¢ obowiazki prawne cigzace na ADO (m. in. podatkowe, archiwizacyjne) wynikajace w szczegolnosci
z przepisow Ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow, Ustawy o podatku od
towarow i ustug (jezeli ustuga jest swiadczona odptatnie), na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO;

Centrala tel.: (32) 342-42-00, Biuro Obstugi Klienta: (32) 342-43-00
www.pwik.com.pl, bok@pwik.com.pl




Q pYiks.zoo

WN'OSEK Nr ewiden.

ogolny Strona2z2

Wydanie Data wydania Zmiana

Zatacznik nr 13 instrukcji IS-7.2-01/A Zawieranie umow z klientami 6 28.02.2013 3

aby usprawni¢ kontakt w celu realizacji wniosku, o ile podasz dane wskazane w pkt 5 formularza oraz w celu
kontaktowym/informacyjnym (tj. w celu informowania Cie w szczegélnosci o awariach, remontach, optatach
zwigzanych z dziatalnoscig ADO) - o ile wyrazisz na to zgode w pkt 6 wniosku - w obu przypadkach na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. a RODO;
w celu realizacji tzw. prawnie uzasadnionych intereséw ADO, ktore stanowia jego podstawe prawna do
przetwarzania Twoich danych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), tj. dla ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami.
*RODO - Rozporzagdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych).

3. Podanie danych osobowych jest niezbedne, aby zawrze¢ umowe miedzy Toba a ADO oraz wypetni¢ obowiazki prawne
ciazace na ADO wynikajace w szczegdlnosci z Ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow, Ustawy o podatku od towaréw i ustug - jezeli ustuga jest swiadczona odptatnie (za wyjatkiem danych w pkt
5 wniosku). Podanie danych w pkt 5 wniosku jest dobrowolne, ich niepodanie sprawi, ze ADO nie bedzie mogt
kontaktowac sie sprawnie (za pomoca telefonu lub maila) w celu realizacji wniosku/wykonania umowy. Wyrazenie
zgody na przetwarzanie danych opisanej w pkt 6 wniosku jest dobrowolne, jesli nie wyrazisz tej zgody, nie bedzie to
miato wptywu na mozliwos¢ realizacji wniosku/zawarcia umowy.

4. Twoje dane beda przekazywane:

podmiotom, ktore na zlecenie ADO wykonuja czynnosci wspierajace jego dziatalnos$¢, np. kancelarie prawne,
firmy serwisujace systemy informatyczne ADO, dostawca ustugi hostingu poczty elektronicznej oraz strony WWW,
firmy pocztowe, firmy niszczace dokumenty, firmy badajace jakos¢ odprowadzanych sciekow;

podmiotom upowaznionym do ich otrzymania na podstawie przepisow prawa.

5. Twoje dane beda przechowywane przez okres wykonywania umowy, a nastepnie przez okres wskazany w przepisach
prawa, w szczegoblnosci w Ustawie o podatku od towarow i ustug (jezeli ustuga jest swiadczona odptatnie). Dane
przetwarzane na podstawie Twojej zgody, beda przechowywane do czasu jej wycofania, jednak nie dtuzej, niz do
uptywu termindéw wykonania obowiazkow prawnych wskazanych powyzej. Dane przetwarzane w celu realizacji
prawnie uzasadnionego interesu ADO beda przechowywane do czasu wniesienia przez Ciebie sprzeciwu, jednak nie
dtuzej, niz do uptywu terminu przedawnienia roszczen wynikajacego z przepisow prawa.

6. Twoje dane osobowe nie beda wykorzystywane przez ADO do podejmowania wobec Ciebie decyzji w sposob
zautomatyzowany (czyli bez udziatu cztowieka), w tym do profilowania.

7. Przystuguje Ci prawo do:

- dostepu do Twoich danych osobowych,
sprostowania danych - jesli sa nieprawidtowe lub niekompletne,
usuniecia danych lub ograniczenia ich przetwarzania (w okreslonych przypadkach),
przenoszenia Twoich danych osobowych,
whiesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
wniesienia do ADO sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych z uwagi na Twoja szczegolng
sytuacje,
wycofania w dowolnym momencie wyrazonej zgody/zgod, przy czym wycofanie zgody/zgod nie bedzie miato
wptywu na zgodnosé z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody/zgdd przed ich cofnieciem
(w tym celu wypetnij i przekaz ADO formularz wycofania zgody, ktory mozesz pobra¢ w zaktadce ,,Strefa Klienta”
na stronie internetowej ADO (www.pwik.com.pl) lub w siedzibie ADO - w Biurze Obstugi Klienta).

PONIZSZE WYPELNIA PRACOWNIK PWIK

Uwagi:

Sprawdzono poprawnos¢ podanych danych osobowych na podstawie wglgdu do dowodu osobistego
wnioskujgcego.

(data, podpis i pieczqtka przyjmujqcego)
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