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Ruda Slaska, ......... [ o]

Przedsiebiorstwo Wodociggow
i Kanalizacji Sp. z o.o.
41-709 Ruda Slaska, ul. Pokoju 13

(adres korespondencyjny - w przypadku, gdy adres
korespondencyjny rézni sie od adresu zamieszkania lub siedziby firmy)

(nr telefonu lub adres e-mail) - Podanie tych danych jest dobrowolne
i jednoznaczne ze zgodq na ich wykorzystanie do usprawnienia kontaktu
w celu realizacji wniosku/ zlecenia)

6. Zlecam odptatne wykonanie:

] oproznianie zbiornika ] oproznianie osadnika przydomowej oczyszczalni $ciekdw

] czyszczenie i/lub udraznianie kanalizacji [ inne

(miejscowos¢, ulica, numer budynku/numer parceli)

Zobowiazuje sie do zaptaty wynagrodzenia za wykonana ustuge w wysokosci podanej na fakturze, w terminie 21 dni od
daty jej wystawienia. Aktualny cennik ustug jest dostepny na stronie internetowej Przedsiebiorstwa www.pwik.com.pl.

UWAGA:

W przypadku przestoju pojazdu specjalnego Przedsiebiorstwo zastrzega sobie prawo do naliczenia optaty
dodatkowej, wynikajacej z cennika ustug obowiazujacego w dniu, w ktorym ustuga zostata wykonana (od dnia
11.08.2025 r. optata brutto wynosi 175,28 zt w dni robocze i 221,40 zt w soboty, niedziele i swieta, za kazde
rozpoczete 1/2 godziny w przypadku pojazdu do 5 m? oraz 280,44 zt w dni robocze i 341,94 zt w soboty, niedziele
i $wieta za kazde rozpoczete 1/2 godziny w przypadku pojazdu do 10 m?). Przez przest6j nalezy rozumie¢ sytuacje,
w ktorej rozpoczecie swiadczenia ustugi nie jest mozliwe z przyczyn zawinionych przez Zleceniodawce,
w szczeg6lnosci w przypadku nieobecnosci na nieruchomosci osoby upowaznionej w uzgodnionym dniu i godzinie.
Jednorazowo Przedsiebiorstwo moze naliczy¢ nie wiecej niz trzykrotnosc optaty dodatkowej.

Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzqdzone na nieruchomosci Zleceniodawcy, wynikajqce
z witasciwosci swiadczonej ustugi o ile jej wykonanie nastgpito z zachowaniem nalezytej starannosci.
W szczegolnosci Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za zapadanie sie terenu, jego rozjezdzenie i inne
podobne szkody, spowodowane pracq lub wymiarami wozu specjalistycznego.

7. Jesli wyrazasz zgode na przetwarzanie przez PWIK Sp. z o.0. z siedzibq w Rudzie Slgskiej Twoich danych kontaktowych
podanych we wczesniejszej czesci niniejszego formularza (tj. adres do korespondencji, adres e-mail, numer telefonu)
w celu informacyjnym/kontaktowym (tj. przesytania Ci w szczegélnosci informacji o awariach, remontach, optatach
zwiqgzanych z dziatalnosciqg ADO) zaznacz ponizsze pole:

OTAK

(data i czytelny podpis Zleceniodawcy)**
* Niepotrzebne skreslic
** W przypadku osoby prawnej: podpis i pieczqtka upowaznionego

Centrala tel.: (32) 342-42-00, Biuro Obstugi Klienta: (32) 342-43-00
www.pwik.com.pl, bok@pwik.com.pl
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. Administratorem Twoich danych osobowych (w skrocie ADO) jest Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z o.o.
z siedziba w Rudzie Slaskiej, dane kontaktowe ADO: Ruda Slaska (41-709) ul. Pokoju 13, e-mail: bok@pwik.com.pl.
Dane beda przetwarzane:
aby wykona¢ umowe miedzy Toba a ADO (zrealizowac ustuge, ktora zlecasz), na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO*;

e aby wykona¢ obowiazki prawne ciagzace na ADO (m. in. podatkowe, archiwizacyjne) wynikajace w szczegolnosci
z Ustawy o podatku od towarow i ustug, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO;

e aby usprawni¢ kontakt w celu realizacji zlecenia, o ile podasz dane wskazane w pkt 5 formularza oraz w celu
kontaktowym/informacyjnym (tj. w celu informowania Cie w szczegdlnosci o awariach, remontach, optatach
zwiazanych z dziatalnosciag ADO) - o ile wyrazisz na to zgode w pkt 6 formularza - w obu przypadkach na podstawie art.
6 ust. 1 lit. a RODO;

e w celu realizacji tzw. prawnie uzasadnionych interesow ADO, ktére stanowia jego podstawe prawna do przetwarzania
Twoich danych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), tj. dla ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.

*RODO - Rozporzqgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony

0sob fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (0gdélne rozporzqdzenie o ochronie danych).

. Podanie danych osobowych jest niezbedne, aby wykona¢ umowe miedzy Toba i ADO oraz wypetni¢ obowiazki prawne

ciazace na ADO (m. in. podatkowe, archiwizacyjne) wynikajace w szczeg6lnosci z Ustawy o podatku od towardw i ustug

(za wyjatkiem danych w pkt. 5 formularza). Podanie danych w pkt 5 jest dobrowolne, ich niepodanie sprawi, ze ADO nie

bedzie mdgt kontaktowac sie z Toba sprawnie (za pomoca telefonu lub maila) w celu realizacji zlecenia. Wyrazenie zgody

na przetwarzanie danych opisanej w pkt 6 formularza jest dobrowolne, jesli nie wyrazisz tej zgody nie bedzie to miato
wptywu na mozliwosc realizacji zlecenia.

. Twoje dane beda przekazywane:

e podmiotom, ktdére na zlecenie ADO wykonuja czynnosci wspierajace jego dziatalnos¢, np. kancelarie prawne, firmy
serwisujace systemy informatyczne ADO, dostawcy ustugi hostingu poczty elektronicznej oraz strony WWW, podmioty
$wiadczace ustugi pocztowe, podmioty niszczace dokumenty,

e podmiotom upowaznionym do ich otrzymania na podstawie przepisow prawa.
. Twoje dane beda przechowywane przez okres wykonywania umowy/realizacji ustugi, a nastepnie przez okres wskazany w
przepisach prawa, w szczeg6lnosci w Ustawie o podatku od towardw i ustug. Dane przetwarzane na podstawie Twojej
zgody beda przechowywane do czasu jej wycofania, jednak nie dtuzej, niz do uptywu terminéw wykonania obowiazkow
prawnych wskazanych powyzej. Dane przetwarzane w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu ADO beda
przechowywane do czasu wniesienia przez Ciebie sprzeciwu, jednak nie dtuzej, niz do uptywu terminu przedawnienia
roszczen wynikajacego z przepisow prawa.

. Twoje dane osobowe nie beda wykorzystywane przez ADO do podejmowania wobec Ciebie decyzji w sposdb

zautomatyzowany (czyli bez udziatu cztowieka), w tym do profilowania.

. Przystuguje Ci prawo do:

e dostepu do Twoich danych osobowych,

e sprostowania danych - jesli sa nieprawidtowe lub niekompletne,

e usuniecia danych lub ograniczenia ich przetwarzania (w okreslonych przypadkach),

e przenoszenia Twoich danych osobowych,

e whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,

e whniesienia do ADO sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych z uwagi na Twoja szczegélna sytuacje,

e wycofania w dowolnym momencie wyrazonej zgody/zgod, przy czym wycofanie zgody/zgdd nie bedzie miato wptywu
na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody/zgod przed ich cofnieciem (w tym celu
wypetnij i przekaz ADO formularz wycofania zgody, ktory mozesz pobra¢ w zaktadce ,Strefa Klienta” na stronie
internetowej ADO (www.pwik.com.pl) lub w siedzibie ADO - w Biurze Obstugi Klienta).

PONIZSZE WYPELNIA PRACOWNIK PWIK
Uwagi:

Sprawdzono poprawnos¢ podanych danych osobowych na zleceniu na podstawie wglgdu do dowodu osobistego
zleceniodawcy.

(data i czytelny podpis przyjmujqcego)

Centrala tel.: (32) 342-42-00, Biuro Obstugi Klienta: (32) 342-43-00
www.pwik.com.pl, bok@pwik.com.pl




