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WNIOSEK

0 UZYSKANIE ODSZKODOWANIA W RAMACH ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ
Z TYTULU DZIALANOSCI PRZEDSIEBIORSTWA WODOCIAGOW | KANALIZACJI
SP. Z 0.0. W RUDZIE SLASKIEJ (PWiK)
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. IMIE 1 NAZWISKO / NAZWA .eeeeeeeeeeeeetecieeesesseeseeseessessessssssessesssssessssssessessessesssessessessesssessessessasse s

2. AArES / STEAZIDA ..uuereeureenriecreeereeeeeerreesreeesreessreessseesssessssesssssesssesessessssassssssssssessssssssssssssessssassnss

3. Telefon lub e -mail (Podanie numeru telefonu lub e-maila jest dobrowolne i jednoznaczne ze
zgodg na ich wykorzystanie do usprawnienia kontaktu w celu realizacji wniosku).

4. Miejsce, data i godzina wystapienia SZKOAY: ......ccceverenrenrerenrenreneseeseesessessesessessessessesessesnes
5. Przyczyna pOWSTania SZKOAY: ...ccciveveireeeneerenrenesreseeseesesessesasessessesssessessessesessessessessenssssssenes
6. Doktadny opis przebiegu ZAArZEeNia: ........ccceeererenenrerenressesseseeseesessesessessessessesessessesssssssasseses
7. ZaKres USZKOAZEN/ ZNISZCZEN: ...uceceeerereeeeeeerereeresessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses
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9. Zataczniki:

(data i czytelny podpis osoby zgtaszajacej)

1. Administratorem Twoich danych osobowych (w skrocie ADOQ) jest Przedsigbiorstwo Wodociagow i Kanalizacji
Sp. z 0.0. z siedzibg w Rudzie Slaskiej, dane kontaktowe ADO: Ruda Slaska (41-709) ul. Pokoju 13, e-mail:
bok@pwik.com.pl.

2. Dane beda przetwarzane w celu rozpatrzenia i realizacji Twojego wniosku, w tym w celu ich analizy,
archiwizacji oraz do kontaktu w celu realizacji wniosku. Dane beda przetwarzane na podstawie:

- prawnie uzasadnionego interesu ADO (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) tj. ustalenia lub obrony przed roszczeniami
zwiazanymi z prowadzona przez ADO dziatalnoscia;
Twojej zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO)- w odniesieniu do danych w zakresie: adresu e-mail lub telefonu,
wyrazonej poprzez dobrowolne ich podanie;

niezbednosci ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen (art. 9 ust. 2 lit. f RODO) - w odniesieniu do tzw.
szczegolnych kategorii danych osobowych (np. danych dotyczacych zdrowia).

*RODO - Rozporzagdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0sob fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzqdzenie o ochronie danych).

3. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie spowoduje brak mozliwosci rozpatrzenia
realizacji ztozonego wniosku (za wyjatkiem danych w zakresie: telefon lub e-mail - ich podanie nie jest
konieczne do rozpatrzenia i realizacji wniosku).

4, TWO]e dane beda przekazywane:

podmiotom, ktore na zlecenie ADO wykonuja czynnosci wspierajace jego dziatalno$¢, np. podmioty
Swiadczace ustugi brokerskie, dostawcy ustug hostingu poczty elektronicznej, podmioty Swiadczace ustugi
kurierskie lub pocztowe, podmioty $wiadczace ustugi ubezpieczeniowe, podmioty realizujace ustugi na
rzecz ADO (podwykonawcy robdt) bezposrednio zwiazane ze zdarzeniem, ktérego dotyczy wniosek
o odszkodowanie;

podmiotom upowaznionym do ich otrzymania na podstawie przepisow prawa.

5. TWO]e dane osobowe beda przez nas przechowywane przez czas rozpatrzema i realizacji wniosku, a nastepnie
do czasu uptywu termindéw przedawnienia roszczen, wynikajacych z przepisow prawa. Dane przetwarzane na
podstawie Twojej zgody beda przechowywane do czasu jej wycofania, jednak nie dtuzej, niz do uptywu
terminéw przedawnienia roszczen.

6. Twoje dane osobowe nie beda wykorzystywane do podejmowania wobec Ciebie decyzji w sposob
zautomatyzowany (czyli bez udziatu cztowieka), w tym do profilowania.

7. PrzystugUJe Ci prawo do:

dostepu do Twoich danych osobowych,

sprostowania danych - jesli sa nieprawidtowe lub niekompletne,

usuniecia danych lub ograniczenia ich przetwarzania (w okreslonych przypadkach),

przenoszenia Twoich danych osobowych,

whiesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,

wniesienia do ADO sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych z uwagi na Twoja
szczegolna sytuacje,

wycofania w dowolnym momencie wyrazonej zgody, przy czym wycofanie zgody nie bedzie miato wptywu
na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem (w tym
celu wypetnij i przekaz ADO formularz wycofania zgody, ktory mozesz pobra¢ w zaktadce ,,Strefa Klienta”
na stronie internetowej ADO (www.pwik.com.pl) lub w siedzibie ADO - w Biurze Obstugi Klienta).
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